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Telecomunicações

NOS
SONAE SR SONAE RP SONAE IM

Centros
Comerciais

SONAE 
SIERRA

16% - 89.9% 50% 24.4%

SONAE 
MC

Negócios Core Parcerias coreNegócios relacionados

Retalho
Alimentar

100%

Retalho
Especializado

100%

Retalho
Imobiliário

100%

Gestão de
Investimentos

O grupo Sonae
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Livraria/papelaria
Materiais de 
construção

Saúde, ótica
e bem-estar

CafetariaSupermercados de conveniência Lojas de proximidadeHipermercados

Número de lojas

A rede de distribuição da Sonae MC é composta por 
mais de 850 lojas…
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a – Ambiente, frescos e congelados | b – Ambiente e frescos | c – Meu Super | d – Congelados | e – Entreposto de Água de Pena | f – Entreposto de Ponta Delgada. 

Alimentara

Porto, Norte, Açoresf e Madeirae

Maxmat
Portugal, Açores e Madeira

Alimentarb

Lisboa, Sul, Centro e Madeirae

Bazar
Portugal Continental, Açoresf e Madeirae

Bacalhau
Portugal Continental, Açoresf e Madeirae

Pescado
Portugal Continental, Açoresf e Madeirae

Alimentarc, Tabaco e Conveniência
Portugal Continental, Açoresf e Madeirae

Alimentard

Lisboa, Centro e Sul

Wells
Portugal Continental, Açoresf e Madeirae

Alimentar e Bazar
Madeira

Alimentar e Bazar
Açores

9

10

Entreposto da Maia

8

1

6

7

Entreposto de Ponta delgada

Entreposto da Azambuja
2

Entreposto do Carregado
3

Entreposto de Vialonga
4

CDP
5

Entreposto de Água de Pena
9

10

…e 10 Centros de Distribuição que funcionam de 
forma especializada e independente
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144.000 1.200

230

/ ano

m2
200.000.000

Logística MC
Caraterização geral
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1.300

/       / dia

3.170.000

/ ano

10

Ton /

17

Km /  

Logística MC
Caraterização geral

212.000

/ ano
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Logística MC
Modelo estratégico assente em 7 eixos transversais
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Eixos 
estratégicos

Projetos
Priorização Plano de 

execução
Execução

Objetivos

Requisitos de 
Negócio

€
Controlo de 
Benefícios

Logística MC
Da estratégia à concretização de mudanças transformacionais…
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+10%
Produtividade

-20%
Acidentes

de Trabalho

Logística MC
…Com grande foco na eficiência e segurança das nossas operações
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Carreiras na Logística

Team Leader 
(Maestro)

Operational Efficiency 
(Designer)
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Team Leader - Maestro

Daily operations  management
People Leadership
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Operational Efficiency - Designer

Continuous Improvement (Lean methodologies)
Project Management
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Longo
prazo

Médio
prazo

Curto
prazo

Compras
Produção & 

Armazenamento Distribuição Vendas

Desenho estratégico

Segmentação e alocação do produto

Planeamento de distribuiçãoPlaneamento de receção Planeamento de produção

Planeamento de transportesPlaneamento de compra Agendamento de produção

Planeamento operacional loja

Satisfação necessidades loja

13 922

20 5 10 2

28 8 1

1712 18 19 11 21 23 24 29 254 6 7

26 27

3 14 15

Novos Negócios

Logística MC
27 projetos realizados em toda a cadeia de valor em 2017 
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Nos projetos fazemos mapeamentos da situação atual

Frissul

Lojas

Fornecedor

Gaia

Coimbra

Algoz

Lojas
WH 110Fornecedor

Coimbra

Lojas

Transporte Frissul

Transporte Logiters

Paletes 
baixas

+50% custo –
sem sinergias

Custo/Caixa 
elevado

Algoz

Fluxo Congelados
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A

PBL 281 forn

PBS 7 forn.

LT = X

PBL 173 forn

PBS 103 forn.

LT = X – 3d LT = 3d 3

E trabalhamos temas tão diferentes como modelo de 
gestão de stocks …

Antes do projeto Implementado

Modelo de gestão de stocks
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Ações implementadas

… como alterações ao layout 

B

Antes DepoisLayout
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Sempre com o objetivo de melhorarmos os nossos 
indicadores

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Custo Logístico pré-projeto Custo Logístico pós-projeto Objetivo projeto

-23%

Custo Logístico
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Alone we can do so little; together we can do so much.
Helen Keller

Obrigado!


